






Perspectiva Financiera

Perspectiva de Gobierno

Perspectiva de responsabilidad social y 
educación financiera

Perspectiva del socio

Perspectiva de Crecimiento y Aprendizaje

Perspectiva de innovación y gestión interna

Mantener una estructura financiera sólida. Afianzar la satisfacción y lealtad de nuestros asociados.

Incrementar la agilidad en el servicio con comercialización potente. 

Afianzar el compromiso y desarrollo de la cultura organizacional hacia la
resiliencia del equipo de trabajo.

Mantener una plataforma tecnológica y de seguridad de la información
acorde a entorno dinámico. 

Robustecer el control interno.

Impulsar la innovación y digitalización hacia la eficiencia e inteligencia de
negocios. 

Afianzar el compromiso y desarrollo de la cultura organizacional hacia la
resiliencia y buen gobierno cooperativo.

Promover una cultura de educación financiera y responsabilidad social.




































